REGULAMIN ORGANIZATORA WYDARZENIA ARTYSTYCZNEGO

o n

DREAMLIVE CONCERTS - KONCERTY PRZY SWIECACH

§ 1 Postanowienia ogodlne

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla warunki uczestnictwa w
wydarzeniach artystycznych organizowanych przez Dreamlive Concerts.

Regulamin zostat przygotowany w oparciu o przepisy prawa, w tym ustawe z dnia 20
marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz.U. 2023 poz. 616), a takze inne
obowigzujace regulacje majace wplyw na przebieg wydarzen.

Organizatorem wydarzern pod marka Dreamlive Concerts jest Jan Pastawski
Impresario & Digital Consulting z siedziba: ul. Pod Fortem 2g/92, 31-302 Krakdéw, NIP:
9452255536 (zwany dalej "Organizator").

Uczestnictwo w wydarzeniu oznacza zawarcie umowy pomiedzy Uczestnikiem a
Organizatorem i akceptacje niniejszego Regulaminu.

Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajace na terenie wydarzenia (dalej:
LsUczestnicy").

§ 2 Bilety i zasady wstepu

Warunkiem uczestnictwa w wydarzeniu jest posiadanie waznego biletu wstepu (dalej:
.Bilet”).

Bilet moze by¢ okazany w formie elektronicznej na urzadzeniu mobilnym lub w wersji
papierowe;.

Kazdy Bilet uprawnia do jednorazowego wejscia na wydarzenie w okreslonym miejscu
i terminie.

Organizator zastrzega, ze nabycie Biletu od o0s6éb trzecich Ilub podmiotdw
nieautoryzowanych moze skutkowac¢ odmowa wstepu na wydarzenie.

Zabroniona jest odsprzedaz biletdw w sposéb wskazujacy na cel zarobkowy.

Bilety sprzedawane sg za posrednictwem autoryzowanych dystrybutordw.

Zakup Biletu oznacza zgode na warunki niniejszego Regulaminu.

§ 3 Zasady uczestnictwa

Uczestnicy zobowigzani sg do stosowania sie do polecen obstugi oraz pracownikéow
ochrony.
Organizator moze odmowi¢ wstepu lub nakazac¢ opuszczenie wydarzenia osobom:

- znajdujagcym sie pod wplywem alkoholu Iub srodkdw odurzajacych,
- zachowujacym sie agresywnie, prowokacyjnie lub stwarzajacym zagrozenie,



- ktére odmawiaja okazania dokumentu tozsamosci przy uzasadnionej prosbie
obstugi,

- wnhoszacym przedmioty zabronione (np. bron, materiaty wybuchowe, alkohol,
narkotyki).

Uczestnicy ponosza odpowiedzialnosc za szkody wyrzadzone na terenie wydarzenia.
. Organizator nie odpowiada za rzeczy osobiste pozostawione bez nadzoru.

§ 4 Niepeinoletni uczestnicy

W koncertach moga uczestniczy¢ osoby matoletnie — pod warunkiem posiadania
waznego Biletu.

Dzieci do ukonczenia 16. roku zycia moga uczestniczy¢ w wydarzeniu wytgcznie pod
opieka petnoletniego rodzica lub opiekuna prawnego, ktdry rowniez musi posiadac
Bilet.

Organizator nie sprawuje opieki nad dzie¢mi i nie odpowiada za ich bezpieczenstwo
- petna odpowiedzialno$¢ spoczywa na rodzicach/opiekunach.

§ 5 Bezpieczenstwo i porzadek

Na teren wydarzenia nie wolno wnosic:

- broni, Mmateriatdw wybuchowych, substancji niebezpiecznych,
- alkoholu i napojow W szklanych opakowaniach,
- narkotykéw i innych srodkéw odurzajgcych.

Organizator zastrzega sobie prawo do kontroli bagazu i odziezy w przypadku
uzasadnionego podejrzenia wniesienia przedmiotéw zabronionych.

Uczestnicy sa zobowigzani do dbania o mienie i czystos¢ obiektu oraz szanowania
zasad wspotzycia spotecznego.

. W przypadku zagrozenia przeprowadzona zostanie ewakuacja zgodnie z
procedurami wiasciciela obiektu.

§ 6 Zmiany i odwotanie wydarzenia

Organizator moze odwota¢ wydarzenie lub zmieni¢ jego termin/miejsce z przyczyn
niezaleznych (np. choroba artysty, sita wyzsza, decyzje administracyjne, wzgledy
bezpieczenstwa).

W przypadku zmiany terminu lub miejsca Bilet zachowuje waznosc.

W przypadku odwotania wydarzenia uczestnikowi przystuguje zwrot ceny Biletu - w
terminie do 31 dni od daty odwotania.



4. Organizator nie odpowiada za dodatkowe koszty poniesione przez uczestnikéw (np.
noclegi, dojazdy).

§ 7 Nagrania, wizerunek i prawa autorskie

1. Organizator moze rejestrowac przebieg koncertu w formie zdjec i nagran wideo, a
uczestnictwo w wydarzeniu oznacza zgode na wykorzystanie wizerunku uczestnika w
celach dokumentacyjnych i promocyjnych, bez prawa do dodatkowego
wynagrodzenia.

2. Prawa autorskie do nazwy, logo i materiatdw zwigzanych z wydarzeniem nalezg do
Organizatora.

§ 8 Reklamacje

1. Reklamacje, uwagi i wszystkie pozostate zgtoszenia dotyczace wydarzenia mozna
sktadac pisemnie na adres e-mail: kontakt@dreamliveconcerts.pl.

2. Reklamacja powinna zawierac¢ dane uczestnika, opis zdarzenia i zadanie.

3. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni.

§ 9 Ochrona danych osobowych (RODO)

1. Informacja o przetwarzaniu Panstwa danych osobowych. Zgodnie z art13 ust.1-2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) dalej RODO
informujemy, ze administratorem Panstwa danych osobowych jest Jan Pastawski
Impresario & Digital Consulting z siedziba: ul. Pod Fortem 2g/92, 31-302 Krakdéw, NIP:
9452255536.

2. Mozna sie skontaktowac¢ z Organizatorem droga elektroniczng, mailowa lub
telefoniczna: email: kontakt@dreamliveconcerts.pl, telefon: +48 780 076 314

3. Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane w celu:

- przestania biletu

- przygotowania i organizacji koncertu

- przygotowania, zawarcia i obstugi oferty

- innych czynnosci niezbednych do wykonania umowy

- przesyfania, przekazywania informacji dotyczacych propozycji oferowanych
przez Organizatora - drogg pocztows, poprzez e-mail, smsem, droga kontaktu
telefonicznego.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jednak konieczne do
przedstawienia ofert, zawarcia umowy i jej obstugi. Bez podania danych osobowych
nie jest mozliwe wykonanie wyzej wymienionych czynnosci.



5. Zgodnie z RODO przystuguja Panstwu nastepujace prawa:

- prawo do wycofania zgody, gdy z podstawa prawna przetwarzania danych jest
Panstwa zgoda

- prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii

- prawo poprawiania swoich danych

- prawo do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych

- prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzanych danych

- prawo przenoszenia danych tj. do otrzymania od administratora Panstwa
danych osobowych

- prawa wniesienia skargi do organu nadzorczego

§ 10 Postanowienia kohncowe

1. Regulamin obowigzuje od dnia 01.04.2025

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie, jezeli bedzie to
konieczne z powodu zmian przepisdw prawa, wzgleddw bezpieczenstwa lub innych
waznych przyczyn.

3. Woszystkie sprawy nieuregulowane w Regulaminie rozstrzygane sg zgodnie z
przepisami prawa polskiego.

4. Uczestnicy sg zobowigzani do wyciszenia urzadzen elektronicznych podczas koncertu.



